
 
 

Tutoriel – Utilisation et gestion du portail famille  
 

Entrer l’adresse mail et le mot de passe modifié lors de la première connexion   

 

Avant de pouvoir accéder aux inscriptions et aux réservations, merci de renseigner les informations obligatoires   et transmettre les documents précisés dans 
l’encart ci-dessous 

 



 
 

   

Exemple pour la famille Disney, données à remplir obligatoire 

  

Exemple pour l’enfant Aladdin Disney, cliquer sur   

 



 
 

 

Cliquer dans l’onglet Autorisations  

 

 

Choisir les cases souhaitées  

 

 

 



 
 

 

 

  

Autre exemple, personnes autorisées  

 

Sélectionner le lien de parenté choisissez si la personne est autorisée ou non à récupérer l’enfant 

 



 
 

 

Pour les documents obligatoires à fournir cliquer sur envoyer, puis cliquer sur la famille, les enfants et envoyer les documents obligatoires 

 

 

Après avoir mis à jour vos informations et envoyer les documents obligatoires, vous pourrez effectuer vos inscriptions et vos réservations aux différentes activités qui 
vous intéressent 

 

 

 

 

 



 
 

Exemple d’une réservation à l’activité « restauration » pour cet enfant 

 

Cliquer sur HC Elem Restauration 2026/2027 dans l’exemple ci-dessus 

 

Ce calendrier apparaîtra et plusieurs possibilités vous sont proposées :  

• Le calendrier par jour / par semaine ou par mois 
• Ou planifier une période si le calendrier de vos réservations est régulier  

 
 
 
 



 
 

 
Exemple pour le calendrier à la semaine et une réservation le mardi 1er et le jeudi 3 septembre 2026 

 

Pour planifier sur une période, cliquer sur planifier sur une période, étape suivante 

 



 
 

Créer son modèle de semaine 

 
 

 

 



 
 

Étape suivante / planifier du modèle de semaine  

 
 

Cliquer sur planifier le modèle de la semaine et vous obtiendrez le récapitulatif de vos réservations 


